
 

 

 
 

 

 
AVVISO PUBBLICO 

 
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO.- 

 
 
Si comunica che, ai sensi delle Linee guida n.8 e n.14 dell’ANAC relative alle Consultazioni 
preliminari di mercato, il Comune di Seregno intende avviare una procedura negoziata senza 
previa pubblicazione di bando di gara  ( decreto legislativo n. 50/2016  e successive 
modifiche), per l’acquisizione dei Canoni Annuali di Manutenzione Sistema InCifra Welcome  in 
utilizzo presso i Servizi Demografici del Comune di Seregno. 
 
Il presente avviso persegue le finalità di cui all’art. 66, comma 1, del decreto legislativo n. 
50/2016 ed è volto a confermare l’esistenza dei presupposti che consentono, ai sensi dell’art. 
63 D.Lgs 50/2016, il ricorso alla procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando 
di gara. 
 
Gli operatori di mercato che ritengano di poter fornire quanto riportato nella scheda tecnica 
allegata rispondente al fabbisogno individuato dal Comune di Seregno, ovvero di suggerire e 
dimostrare la praticabilità di soluzioni alternative, dovranno far pervenire la propria proposta in 
relazione alla successiva scheda tecnica entro e non oltre le ore 12.00 del giorno 28.06.2019 
attraverso il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato Sin.Tel, 
unitamente al documento allegato 1 debitamente compilato e sottoscritto con firma digitale. 
 
La partecipazione a detta consultazione non determina aspettative, né diritto alcuno e non 
rappresenta invito a proporre offerta, né impegna a nessun titolo il Comune di Seregno nei 
confronti degli operatori interessati, restando altresì fermo che l’acquisizione di quanto oggetto 
del presente avviso è subordinato all’apposita procedura che sarà espletata dal Comune di 
Seregno ai sensi del richiamato decreto legislativo n. 50/2016 e successive modifiche. 
 
Il presente avviso viene pubblicato sul proprio sito web www.seregno.mb.it nella sezione 
Amministrazione Trasparente, voce Bandi di gara e contratti, e Bandi di gara, per un periodo 
pari a 15 giorni, oltre che sulla piattaforma telematica Sin.Tel di ARCA Lombardia. 
 
La presente stazione appaltante rimane disponibile a fornire ulteriori informazioni che 
dovessero essere richieste nel rispetto dei principi di trasparenza e par condicio attraverso 
utilizzando l’apposito spazio all’interno della piattaforma Sin.Tel denominato “Comunicazioni 
della procedura” entro e non oltre 48 ore dalla scadenza della presente consultazione. 
 
Tutti i dati forniti saranno trattati dal Comune di Seregno ai sensi del Regolamento Europeo 
679/2016 (RGPD). 
 
 



 

Scheda tecnica  
 
Sistema InCifra – Software gestione utenza Welcome : 
 

1. Assistenza software da remoto  
o Intervento Telefonico entro 1 ora dalla apertura del ticket di intervento 
o Intervento da Remoto entro 3 ore dalla apertura del ticket di intervento 

 
2. Manutenzione Conservativa 

 
3. Il servizio dovrà essere fornito con i seguenti orari: 

o Dal lunedì al venerdì - Dalle ore 07.30 alle ore 18.00 
o Il sabato - Dalle ore 08.00 alle ore 12.30 

 
4. Servizio CLOUD Certificato per la PA ( come previsto da AGID ) 

 
5. Attività migrazione dati su Cloud certificato  

 
6. Periodo 

o Agosto – Dicembre 2019  Assistenza, Manutenzione, Cloud e Migrazione 
o Gennaio – Dicembre 2020  Assistenza, Manutenzione, Cloud 
o Gennaio – Dicembre 2021  Assistenza, Manutenzione, Cloud 

 
7. Importo presunto a base di gara euro 2.800,00 oltre IVA da dividersi sugli anni 

2019, 2020 e 2021 con pagamento annuale. 
 
In fase di manifestazione di interesse su SINTEL non inserire alcuna offerta economica, nel 
campo obbligatorio "Importo"  inserire il  valore 0,1 , detto valore non risulterà in alcun modo 
vincolante per l’operatore economico. 
 
Durata 
 
Contratto  dal 01.08.2019 al 31.12.2021 
  
Prerequisiti 
 
Le ditte interessate dovranno essere iscritte a SINTEL/MEPA e accreditate come fornitori per il 

Comune di Seregno. 
 
Le ditte interessate dovranno dimostrare la possibilità di operare sul “Sistema InCifra – 

Software gestione utenza Welcome “ e la certificazione del proprio Cloud per la PA. Dette 
certificazioni verranno verificate dallo scrivente servizio, nel caso venga identificata 
l’impossibilità da parte dell’operatore di garantire quanto richiesto, verrà automaticamente 
annullata la richiesta di partecipazione. 

 
 
Il Responsabile del procedimento/responsabile del trattamento dei dati personali è Silva 

Massimiliano , e mail info.ced@seregno.info. 
 
Seregno, 12.06.2019  
 
          Il Responsabile 
        Sistemi Informativi 
         Silva Massimiliano 


